
 
 

Consejos para disfrutar de tu aumento de velocidad  

¿Cómo asegurarte de disfrutar al máximo de tu regalo de velocidad? 

Para que realmente aproveches al máximo este aumento de velocidad, 
hay algunos factores importantes a tener en cuenta. No te preocupes, ¡son 
sencillos! Aquí te explicamos cómo optimizar tu conexión para volar aún 
más rápido: 

1. La clave está en tu router inalámbrico  : 

• Recomendación: Para disfrutar de velocidades de 1 Gbps (1000 
Mbps) o superiores, tu router inalámbrico debería ser compatible 
con estándares más recientes como 802.11ac (Wi-Fi 5) o 802.11ax 
(Wi-Fi 6). Si tienes dudas sobre tu router, puedes revisar el manual o 
buscar el modelo en internet para ver sus especificaciones. 

2. ¡La distancia importa!           : 

• Recomendación: Intenta usar tus dispositivos lo más cerca posible 
del router para obtener la mejor señal y la máxima velocidad. Si 
necesitas buena señal en áreas más alejadas de tu casa, considera 
usar extensores o repetidores de señal WiFi. 

3. Cada dispositivo tiene sus capacidades                      : 

• Recomendación: Para probar la velocidad máxima, utiliza un 
dispositivo (celular, tableta, laptop, televisor, entre otros) 
moderno y con buenas especificaciones WiFi. Si tienes un 
dispositivo antiguo, es posible que no notes tanta diferencia como 
en un dispositivo más nuevo. 

4. Pruebas de velocidad (¡poco probable, pero posible!)              : 

• Recomendación: Si ves resultados inesperados en tu prueba de 
velocidad, inténtalo de nuevo un poco más tarde o varias veces para 
confirmar. En general, este factor no suele ser un problema. 

 

 



 
 

5. ¡El cable importa más de lo que crees!   : 

• Recomendación: Asegúrate de que el cable de red (UTP) y sus 
conectores estén en buen estado y bien conectados en ambos 
extremos (ONU y router). Si tienes dudas, revisa las conexiones o 
considera reemplazar el cable o conectores si parecen dañados. 

¡Queremos que disfrutes al máximo tu regalo de cumpleaños! 

Siguiendo estos sencillos consejos estarás en la mejor posición para 
experimentar la velocidad superior que te estamos regalando este mes. 
¡Prepárate para navegar, jugar y disfrutar como nunca! 


